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 المقدمة

 في إطار سعي وزارة النقل المصرية للتطوير المستمر والمساهمة بدور فعال في رفع أداء الموانئ المصرية، 

والمعنية بوضع أسس تنفيذ  2023لسنة  224اللجنة المشكلة بقرار وزارة النقل رقم توصيات  إلى وإيماءا

الواحدة للموانئ المصرية وذلك للتوافق مع متطلبات الاتفاقية الدولية لتيسير المرور  النافذة البحرية

 .2024/  1/  1ه بإلزام الموانئ حول العالم بإنشاء نوافذ بحرية واحدة في موعد أقصاي والتي تقض  FALالبحري 

 المرحلة –فقد تم انشاء نظام النافذة البحرية الواحدة للموانئ المصرية بقطاع النقل البحري  وبناءا على ذلك

الاولى بيانات الفال حيث يتم فيها ربط النوافذ الواحدة للموانئ المصرية المميكنة بنافذة واحدة إلكترونية 

الموانئ إلكترونيا على منصة الكترونية واحدة، ويكون  المتعلقة بهيئات عملاء الموانئ من إنهاء الاجراءات تمكن

 تمهيدية لربط الموانئ المصرية فيما بعد بالنافذة الواحدة للتجارة المصرية المزمع إنشاؤها. خطوة

 وتشمل العديد من الخدمات المقدمة للتوكيل الملاحي مثل:

 المطلوبة لإصدار نماذج الفال السبعة من المنظمة البحرية البيانات تسجيل بيانات إقرار الوصول شاملا - 1

  (IMO)الدولية 

 البيانات المطلوبة لإصدار نماذج الفال السبعة من المنظمة البحرية تسجيل بيانات إقرار المغادرة شاملا -2

  (IMO)الدولية 

 الواردة من هيئة الميناءاستقبال ومراجعة موقف الإقرارات من الاطلاع والقبول والرفض والتعليقات  -3

 (الدفاع المدني-الجوازات-صحيالحجر ال-السلامة البحرية-الجمارك)وكذلك جهات مجتمع الميناء 

 لوحة بيانات تفاعلية للمستخدم لمتابعة موقف الاقرارات - 4

 استقبال الاشعارات المختلفة على النظام - 5

 امكانية تحميل فيديو تعريفي للنظام - 6

 ة تحميل دليل المستخدمإمكاني - 7

 ويهدف هذا الدليل الى توضيح الخطوات الاساسية والوظائف الرئيسية للنظام وستجد فيه شرحً ا للواجهة

 والايقونات المستخدمة والاعدادات المختلفة. بالإضافة الى الارشادات حول كيفية القيام بالمهام المطلوبة

 المتاحة.لتشغيل النظام والاستفادة من الوظائف 
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 ارشادات لمستخدمي النافذة من التوكيلات الملاحية  

 جدول توضيحي بايقونات النافذة -1

 
 "اضافة" عند الضغط عليها يتم فتح شاشة لاضافة بيان جديد

 
 "حفظ" عند الضغط عليه يتم حفظ البيانات المسجلة بالشاشة

 
 بالشاشة مع عدم اغلاقها"الغاء" عند الضغط عليه يتم مسح البيانات المسجلة 

 
عودة" عند الضغط عليها يتم اغلاق الشاشة او العودة الى اللوحة التفاعلية مع عدم -"اغلاق

 حفظ البيانات التى لم يتم حفظها مسبقا

 
 "تعديل" عند الضغط عليها يتم فتح شاشة البيان المسجل مسبقا للتعديل في بياناته

 
 عرض البيانات طبقا لمحددات البحث المختارة"بحث" عند الضغط عليها يتم 

 
"تحديد" عند الضغط عليها يتم اختيار البيان المحدد وتظهر في شاشات البحث )كالبحث عن 

 السفن او الموانئ بشاشة الاقرار العام(

 
"اغلاق" عند الضغط عليها يتم اغلاق شاشة البحث مع عدم اختيار اى بيان وتظهر في شاشات 

 )كالبحث عن السفن او الموانئ بشاشة الاقرار العام(البحث 

 
 "عرض المستند" عند الضغط عليها يظهر تقرير مستند الفال المحدد من التوكيل

 
"الغاء" عند الضغط عليها يتم الغاء اقرار الوصول او المغادرة المسجل من التوكيل الملاحي 

 يقوم الميناء بايقاف الالغاءويمكن للتوكيل الغاء الاقرار في اى وقت حتى 

 
 "الصفحة الرئيسية" عند الضغط عليها يقوم النظام بالرجوع الى اللوحة التفاعلية
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 "اللغة العربية" عند الضغط عليها يتم تغيير لغة النظام الى اللغة العربية

 
 الانجليزية"اللغة الانجليزية" عند الضغط عليها يتم تغيير لغة النظام الى اللغة 

 

 "ارسال" عند الضغط عليها يتم ارسال مستندات الفال الى نظام الميناء المميكن

 
 "عرض" عند الضغط عليها عليها يتم عرض المرفقات الموجودة بالاقرار

 

 "حذف" عند الضغط عليها يتم حذف البيان المحدد

 
التحكم في ظهور واخفاء الاعمدة فتظهر قائمة بالاعمدة  "الاعمدة" عند الضغط عليها يمكن 

 الموجودة بالشاشة يمكن اختيار الاعمدة المطلوب ظهورها فقط

 
 "اكسيل" عند الضغط عليها يتم استخراج النتائج الظاهرة بالشاشة في ملف بصيغة اكسيل

 
تظهر هذة الايقونة مع عرض التقارير المختلفة ومنها يتمكن المستخدم من تحميل  ”تحميل“

 PDFالتقرير بصيغة 

 

 "التوقيع" عند الضغط عليها يتم توقيع المرفقات او مستندات الفال
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 جدول توضيحي بحالات الاقرار -2

 عدم ارسال الاقرار الحفظ و حالة الاقرار بعد تسجيل التوكيل الملاحي للبيانات مع لم يقدم

 حالة الاقرار بعد الارسال الى نظام الميناء المميكن تحت المراجعة

 بعد قبول الميناء للاقرار العام قبول مبدئي

بعد قبول الميناء لإقرار الوصول وقبول الجهات ذات صلاحية القبول والرفض لكافة  مقبول 

 مستندات الفال

رار الوصول ورفض الجهات ذات صلاحية القبول والرفض لكافة بعد رفض الميناء لإق مرفوض

 مستندات الفال

 بعد الغاء التوكيل الملاحي للاقرار ملغي

 

 

 
 

 جدول توضيحي لحالات مستندات الفال -3

 حالة المستند اذا قامت الجهة بقبوله قبول 

 حالة المستند اذا قامت الجهة برفضه رفض

 حالة المستند اذا كانت الجهة معها صلاحية الاطلاع فقط  اطلاع

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 دليل المستخدم للتوكيل الملاحي

 

 
7 

 

 

 
 شاشة الدخول على النظام

لقطاع النقل   egy-msw.mts.gov.eg  رابط النظام من خلال الموقع الالكترونيالتوكيل الملاحي بالدخول على يقوم 

  البحري 

 تظهر الشاشة التالية بعد الضغط على الرابط
 

 
 

  التوكيل بتسجيل اسم المستخدم وكلمة السر ثم الضغط على تسجيل الدخول يقوم 

  طلب تسجيل مستخدم جديد او الاتصال بالدعم الفني لانشاء في حالة عدم امتلاك التوكيل لمستخدم يمكنه

 مستخدم جديد للتوكيل.
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 طلب تسجيل مستخدم جديد

تظهر  طلب تسجيل مستخدم جديدبالضغط على  يقوم في حالة رغبة التوكيل بطلب تسجيل مستخدم جديد

 الشاشة التالية

 
 يقوم بتسجيل البيانات الاتية:

 .ويكون باللغة الانجليزية بدون وضع مسافات بين الحروف )الزامي الادخال(اسم المستخدم  .1

 )الزامي الادخال(الاسم  .2

 :الأقل علىوأن تشتمل على  8ويجب ألا يقل الطول عن  )الزامية الادخال(كلمة السر  .3

 حرف كبير (capital letter ) 

  رمز خاص  (special char) 

  (0:9)من رقم 

 )الزامي الادخال(تأكيد كلمة السر ويجب ان تطابق كلمة السر  .4

 البريد الالكتروني  .5

 )الزامي الادخال( 01ويجب ان يبدأ ب  رقم الهاتف المحمول  .6

  )الموانئ ذات الصلة(اختيار الموانئ الخاصة بالتوكيل الملاحي من القائمة المنسدلة  .7
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)الزامي يمكن للتوكيل اختيار اكثر من ميناء. و 

ويكون الاختيار بتحديد المربع الموجود يسار  الادخال(

 اسم الميناء

)الزامي الرقم الضريبي الخاص بالتوكيل الملاحي  .8

 يجب ارفاق الشهادة الضريبية و  الادخال(

ولا يمكن تكرار نفس الرقم لاكثر من  يجب ارفاق بطاقة الرقم القوميو   الزامي الادخال() الرقم القومي .9

 مستخدم

بطاقة الرقم القومي( –)الشهادة الضريبية بارفاق المستندات التى تثبت صحة بياناته  التوكيل الملاحي يقوم

من  PDFاختيار  ملف ب يسار الرقم الضريبي او الرقم القومي ويقوم الموجودة  ايقونةبالضغط على 

 )KB)  100ويجب ان يكون حجم الملف المرفق لا يتعدى الملفات الموجودة على جهاز الكمبيوتر  الخاص به

 

  ايقونةيتم الضغط على  في مسح كل البيانات المدخلة وعدم اغلاق الشاشة رغبة التوكيلفي حالة 

 ويمكن اعادة ادخال البيانات مرة اخرى.البيانات المسجلة بالشاشة  كل فيتم مسح  الغاء

  فيتم اغلاق الشاشة وعدم   اغلاق ايقونةفي حالة رغبة التوكيل في اغلاق الشاشة يتم الضغط على

 حفظ البيانات والعودة لشاشة تسجيل الدخول.

 ايقونةالبيانات يتم الضغط على  تهاصحانتهاء التوكيل من تسجيل البيانات وتأكده  من  في حالة 

 حفظ البيانات مع ظهور رسالة )تم الحفظ بنجاح(.يتم ف  حفظ

 لمراجعته ادارة النظامارسال الطلب الى مسئول  بعد الحفظ يتم 

  للتوكيل  رسالة نصيةبعد مراجعة الطلب وفي حالة صحة البيانات يقوم المسئول بقبول الطلب ويتم ارسال

"اسم المستخدم  الملاحي على الرقم المسجل بالطلب تفيد بقبول الطلب )تم قبول الطلب الخاص بك باسم

 بالطلب"(

 الملاحي على للتوكيل  رسالة نصيةال في حالة وجود خطأ في البيانات يقوم المسئول برفض الطلب ويتم ارس

 "اسم المستخدم بالطلب"( الرقم المسجل بالطلب تفيد برفض الطلب )تم رفض الطلب الخاص بك باسم

 ويقوم التوكيل بطلب تسجيل مستخدم جديد
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 ملحوظة:  -

 رقم الطلب هو رقم ينشأ عن طريق النظام ومكون من رقم/السنة وهو مسلسل للطلبات .1

 هو تاريخ انشاء الطلب وايضا ينشأ عن طريق النظامتاريخ الطلب  .2

 
 

 

 

 

 تسجيل الدخول على النظام

 تسجيل الدخول باسم المستخدم وكلمة السر

 الشاشة التاليةتظهر    egy-msw.mts.gov.egعلى الرابط  يتم الدخول  التوكيلشاء المستخدم الخاص ببعد ان

  ثم الضغط على تسجيل الدخول يقوم التوكيل بتسجيل اسم المستخدم وكلمة السر 

 
 

 

 

 

 

 

تسجيل اسم المستخدم وكلمة 

 السر ثم تسجيل الدخول 
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  في حالة عدم تذكر كلمة السر يقوم المستخدم بالضغط علي "هل نسيت كلمة السر ؟" 

 فتظهر الشاشة التالية 

 

 يقوم المستخدم بادخال اسم المستخدم المسجل 

  الهاتف المحمول المسجل في بيانات المستخدميقوم المستخدم بادخال رقم 

  حيث بها رمز  المحمول  سيتم ارسال رسالة نصية الي رقم الهاتف  حفظ ايقونةبعد الضغط علي 

 الدخول به بديلا لكلمة السر تسجيل سيتم 

  شاشة تغيير كلمة السر ومن خلالها يمكن وضع كلمة  تلقائي إليبشكل بعد تسجيل الدخول سيتم الدخول 

 سر جديدة

 

 

  في حالة عدم التحقق من الرمز

الظاهر بالشاشة يقوم المستخدم 

 رمز التحققاعادة بالضغط على ايقونة  ليظهر رمز جديد

 

  كلمة -في حالة تسجيل أحد خانات تسجيل الدخول )اسم المستخدم

مرات يتم اغلاق المستخدم ولن يتمكن من  خمس السر(  خطأ لعدد

 .د التواصل مع مسئول ادارة النظامتسجيل الدخول الا بع

 

تسجيل رمز التحقق الظاهر 

بالصورة والضغط على ايقونة 

فيتم دخول المستخدم للنظام √  
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 تسجيل الدخول بالتوكين 

  في حالة رغبة التوكيل في تسجيل الدخول باستخدام التوكين يقوم بالضغط على العلامة المحددة بالمربع

 جيل الدخول باستخدام التوكينالاحمر فتظهر ايقونة تس

 
 

 يجب ان يقوم التوكيل بالتأكد من تثبيت التوكين بجهاز الكمبيوتر الخاص به 

  يقوم التوكيل بتسجيل الدخول على النافذة البحرية الواحدة للموانئ

 المصرية باستخدام اسم المستخدم وكلمة السر الخاصة بها 

 
 

  يقوم بتحميل الأداة وكذلك الفيديو التعريفي من خلال النافذة 
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  بعد تحميل الأداة يقوم التوكيل

بفتحها سيتم تحميل هذا البرنامج في 

 حالة عدم وجوده مسبقا بالجهاز 

  يقوم التوكيل بتثبيته على الجهاز

 الخاص به

 
 
 

  بعد التثبيت يقوم التوكيل بفتح أداة التأكد

ويرجي التأكد من انها من التوقيع الالكتروني 

 الاصدار الاخير

 
 

  يتم تفعيل تسجيل الدخول باستخدام

 التوكين من الايقونة المحددة بالمربع الأحمر
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  الضغط على في حالة ظهور الشاشة الخاصة باختيار الشهادة يتمOK   اذا كانت الشهادة الظاهرة هى

 تظهر الشاشة التالية More choices الصحيحة واذا لم تكن هى الشهادة الصحيحة يتم الضغط على 

 ثم الضغط على  يقوم التوكيل باختيار الشهادة الخاصة بهOK 

 

  بعد الضغط علىOK تظهر شاشة كلمة السر 

 
 
 
 
 
 

 
 

 " لا تطلب كلمة السر مرة أخرى" حتى لا يتم طلبها عند توقيع المرفقات ثم الضغط على يتم اختيارYes  ثم

 موافق

 في حالة صحة الشهادة المختارة سيتم تسجيل الدخول على النظام 
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  في حالة ان التوكين المستخدم به الرقم القومي الخاص بالمستخدم سيقوم النظام بالدخول على هذا

 المستخدم تحديدا

  حالة ان التوكين به رقم ضريبي فقط سيقوم النظام بتسجيل الدخول على اول مستخدم تم تسجيله على في

 النافذة بهذا الرقم الضريبي
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  تظهر اللوحة التفاعلية للتوكيل الملاحي  للنافذة بعد تسجيل الدخول 

 

 يمكن للتوكيل من خلال اللوحة التفاعلية 

  للموانئ التجاريةتقديم اقرارات الوصول واقرارات المغادرة 

  للموانئ التخصصيةتقديم اقرارات الوصول واقرارات المغادرة 

 متابعة موقف الاقرارات 

 الاطلاع علي المطالبات المالية و سدادها 

 وسداد رسوم الطلب  طلب بحجم اعمال التوكيل 

 به مثل:عة بعض الاحصائيات الخاصة يمكن للتوكيل متاب 

 المقبولة والمرفوضة والملغاة المغادرة  /عدد اقرارات الوصول  -1

 بحالة تحت المراجعة وحالة القبول المبدئي / المغادرة عدد اقرارت الوصول  -2
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  تحت المراجعة والقبول المبدئي عن يمكن للتوكيل الملاحي عرض تفاصيل اقرارات الوصول / المغادرة في حالة

رقم الرحلة -)الميناءبالجانب الايسر  ر التفاصيلالمطلوب ظهور تفاصيلها ويظه طريق الضغط على الدائرة

 تاريخ التقديم(-اسم السفينة-بالنافذة

  يمكن للتوكيل عرض رحلات السفن التي لم تغادر عن طريق الضغط على الدائرة المطلوب ظهور تفاصيلها

 تاريخ التقديم(-اسم السفينة-بالنافذةرقم الرحلة -ويظهر التفاصيل بالجانب الايسر )الميناء

 

 للتوكيل الاستفادة من الخدمات الاخري المتاحة باللوحة التفاعلية  يمكن ايضا

وعند   اعلى الجانب الايسر من الشاشة يظهر الاسم الكامل للمستخدم في

 من خلالها يمكن للتوكيل الملاحي  الضغط عليه تظهر القائمة المختصرة التالية

  نماذج الفال )نماذج الاكسيل التى يقوم التوكيل بتسجيل بيانات تحميل

 مستندات الفال لرفعها على النظام(

 تحميل فيديوهات استرشادية عن كيفية استخدام النافذة 

 تحميل ملف وفيديو تعريفي واداة التوقيع الإلكتروني 

  تحميل دليل المستخدم 

 علي الواتساب رابط جروب الدعم الفني 

  لاجراء تعديلات علي بيانات الحساب الخاص بيانات تحديث طلبتقديم 

 تغيير كلمة السر 

 

  يتيح النظام تغيير اللغة من العربية الى الانجليزية والعكس من ايقونات اللغة 

 الانجليزية  اللغة الىتغيير  -

 تغيير اللغة الى العربية  -
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  الملاحي ويمكن للتوكيل استعراضها من خلال ايقونة يقوم النظام باصدار اشعارات التنبيه المختلفة للتوكيل

 الجرس الموجودة اعلى يسار الشاشة

 تظهر التنبيهات كما بالشاشة 

  يختفي الاشعار من قائمة  √  عند الضغط على علامة

 الاشعارات

  تظهر الاشعارات بصيغة مماثلة للصيغة الموجودة

 (اشعار القبول او الرفض من الميناء) بالشاشة 

 

   "تختفي جميع الاشعاراتعند الضغط علي علامة "قراءة الكل 

 

 اشعار القبول او الرفض من الميناء 

من )اسم السفينة( لسفينة  )الوصول/المغادرة(على اقرار  )القبول/الرفض(: تم )الميناء المقدم به الاقرار(ميناء 

 هيئة الميناء

  و الرفض من الجهةالقبول ااشعار 

)اسم لسفينة  (اسم مستند الفال)على مستند  القبول/الرفض(الاطلاع/): تم المقدم به الاقرار()الميناء ميناء 

 )اسم الجهة(من السفينة( 
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 مستخدمبيانات تحديث طلب 

 مستخدم بيانات  تحديثاختيار طلب بيقوم بياناته  تحديثفي حالة رغبة المستخدم في 

 التاليةشاشة التظهر 

 
 للمستخدم تعديل البيانات الأتيةيمكن 

 الاسم .1

 البريد الالكتروني .2

 رقم الهاتف المحمول  .3

)لن يتمكن التوكيل من حذف الموانئ التى  يمكنه اضافة موانئ جديدة او حذف موانئ الموانئ ذات الصلة .4

 ت بها(اقام بتقديم اقرار 

 الرقم القومي .5

  ايقونةالضغط على ب يقوم اغلاق الشاشةفي مسح البيانات المدخلة وعدم  رغبة التوكيلفي حالة 

  ويمكن اعادة ادخال البيانات مرة اخرى فيتم مسح البيانات المسجلة بالشاشة  الغاء

  فيتم اغلاق الشاشة وعدم  عودة ايقونةالضغط على ب يقومفي اغلاق الشاشة  رغبة التوكيلفي حالة

 حفظ البيانات والعودة للشاشة السابقة

 حفظ البيانات يتم ل حفظ ايقونةالضغط على ب يقومصحة البيانات التأكد من  في حالة 

  لمراجعته ادارة النظاميتم ارسال الطلب الى مسئول 

  ويتم تغيير مراجعة الطلب وفي حالة صحة البيانات يقوم المسئول بقبول الطلب ب ادارة النظاممسئول يقوم

 البيانات الى البيانات المعدلة
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 السر تغيير كلمة

  تغيير كلمة السر  باختياريقوم  في حالة رغبة المستخدم في تغيير كلمة السر

  التاليةشاشة التظهر 

 
 يظهر اسم المستخدم بالشاشة 

 يقوم المستخدم بتسجيل كلمة السر القديمة 

 وأن تشتمل على الأقل على 8ويجب ألا يقل الطول عن  يقوم بتسجيل كلمة السر الجديدة: 

 حرف كبير (capital letter ) 

  رمز خاص  (special char) 

  (0:9)من رقم 

 يقوم بتأكيد كلمة السر الجديدة 

 

  حفظ كلمة السر الجديدة  يتم ل حفظ ايقونةيتم الضغط على 

 

  ليتم اغلاق الشاشة والعودة الى اللوحة التفاعلية للتوكيل الملاحي  اغلاق ايقونةيتم الضغط على 
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 للموانئ التجارية الوصول  اقراراتتسجيل 

 
 

 لتظهر الشاشة التالية يقوم التوكيل الملاحي بالضغط على ايقونة اقرارات الوصول الموجودة باللوحة التفاعلية
 

 

 من خلال هذة الشاشة يمكن للتوكيل 

اضافة اقرارات وصول جديدة بالضغط على ايقونة  -1 اضافة

الضغط على ايقونة  بالبحث عن اقرارت مسجلة مسبقا   -2 بحث

اغلاق الشاشة والعودة الى اللوحة التفاعلية من خلال الضغط على ايقونة   -3 العودة 

  تظهر الشاشة التاليةفالضغط على ايقونة اضافة لتسجيل اقرار وصول جديد يتم 

 وتاريخ التقديم )تاريخ اليوم( آليًايظهر اسم التوكيل الملاحي  -
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  باختيار الميناء المطلوب تسجيل يقوم التوكيل الملاحي

  الميناء اقرار الوصول به من القائمة المنسدلة

 بعد اختيار الميناء تظهر الشاشة التالية 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  (FAL1) العام قرار الابيانات  تسجيل
 

 اولا بيانات السفينة

  التالية تظهر شاشة البحث عن السفن السفن ايقونةبالضغط على 
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  رقمعمود  البحث الموجود اعلى مربععن طريق بالبحث عن السفينة التوكيل يقوم IMO  ويتم البحث عن

فيقوم بتحديدها ثم الضغط علي  سفينة المطلوبةفيتم عرض ال الخاص بالسفينة IMOرقم طريقة كتابة 

  ايقونة  فيتم العودة لشاشة اقرار الوصول مع ظهور بيانات السفينة المختارة

  ايقونةوعدم الرغبة في اختيار سفينة يتم الضغط على   السفن ايقونةفي حالة الضغط على 

 فيتم العودة لشاشة اقرار الوصول ولا يتم اختيار السفينة  اغلاق

  في حالة عدم وجود السفينة بالنافذة يمكن للتوكيل الملاحي ان يقوم باخال كافة البيانات الموجودة

  ببيانات السفن
ً
 وعند الحفظ سيتم ارسال السفينة الجديدة الى نظام الميناء المميكن. يدويا

  تعديل في حالة اختيار سفينة مسجلة بالفعل وعند الرغبة في تعديل بيانات بها يتم الضغط علي زر

 بيانات السفينة   حيث يتمكن التوكيل بتعديل البيانات المتاحة له فقط

 

  الوصول يقوم التوكيل بتسجيل بيانات او تسجيل بياناتها بعد اختيار السفينة  

 
كود الميناء والسنة الحالية ومسلسل الحركات  ويتكون من اليسار الى اليمين) يظهر آلياو النافذة في رقم الرحلة  .1

 بالنظام(

  من التكامل مع انظمة الموانئ المميكنةرقم الرحلة في الميناء ويظهر آليا  .2

 وهو الخط المحدد للتوكيل الملاحيالخط الملاحي ويظهر آليا  .3
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 من شاشة تسجيل تاريخ الوصول المتوقع وتاريخ المغادرة المتوقع .4

  لتقويما

 يتم اختيار السنة والشهر ثم اليوم وتحديد الوقت

 تسجيل اسم ربان السفينة وعدد الطاقم وعدد الركاب .5

شاشة البحث فتظهر  الميناء السابق ايقونةاختيار الميناء السابق من  .6

  عن الموانئ 

 –كود الميناء  –)الدولة البحث الموجود اعلى كل عمود  مربععن طريق المطلوب يقوم التوكيل بالبحث عن الميناء 

 كتابة كلمة او كلمات دلالية فيتم عرض النتائج التى تحتوى على هذة الكلمات ويتم البحث عن طريق اسم الميناء(

اشة اقرار الوصول مع ظهور فيتم العودة لش تحديد ايقونةيظهر الميناء المطلوب فيقوم بالضغط عليه ثم اختيار ف

 اسم الميناء المختار

 وبنفس طريقة اختيار الميناء السابق الميناء اللاحق ايقونةاختيار الميناء اللاحق من  .7

 

  نوع الرسواختيار نوع الرسو من القائمة المنسدلة  .8
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  اسباب الرحلةمن القائمة المنسدلة  اختيار اسباب الرحلة .9

 توكيل اختيار اكثر من سبب للرحلةويمكن لل

"في حالة ميناء دمياط يختار التوكيل اختيار سبب رحلة 

 واحد فقط"

 

 

اختيار شركات الشحن والتفريغ من القائمة المنسدلة  .10

  وتظهر الشركات شركات الشحن والتفريغ
ً
على الميناء  بناءا

 المختار

 )اختيار نوع الوحدة )متر/قدم 

  تسجيل غاطس الوصول 

 غاطس التفريغ  تسجيل 

 غاطس قبل الشحن  تسجيل 

 غاطس بعد الشحن  تسجيل 

  بضائع خطرة/ترانزيتيقوم التوكيل بتحديد مربع اختيار  ية التفريغفي عملفي حالة وجود بضائع خطرة 

  بضائع خطرة في حالة وجود بضائع خطرة في عملية الشحن يقوم التوكيل بتحديد مربع اختيار

 شحن/ترانزيت

  تعهد بعدم وجود بضائع خطرةفي حالة عدم وجود بضائع خطرة يقوم التوكيل بتحديد مربع اختيار 

  يتم تسجيلها بالخانة الخاصة بها متطلبات السفينة للمخلفاتفي حالة وجود 

 الموجودة  بخانة الملاحظاترغبة المستخدم بتسجيل ملاحظات خاصة بالرحلة يمكنه تسجيلها  فى حالة

 بالشاشة
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  يجب اضافة ( شحن وتفريغ-تفريغ ترانزيت-شحن ترانزيت-تفريغ-)شحنلسبب الزيارة  التوكيلعند اختيار

 البيانات الاتية 

 شركات الشحن والتفريغ -

 غاطس الشحن والتفريغ إلزامي -

 ولتسجيلها بيانات البضائع  -

 تظهر الشاشة التالية الاضافة ايقونة  يقوم التوكيل بالضغط على 

 
  التي ستظهر  البحث من شاشةلاختيار البضاعة   عةالبضا نوع ايقونةبالضغط علي  التوكيليقوم 

 
  وتحديد نوع البضاعة )شحن/تفريغ( الوحدةتحديد و  الكمية تسجيل يتم 

   فى حالة كانت ترانزيت يتم تحديد مربع ترانزيت 

  بجزء بيانات  فتظهر كسطر البضائع المسجلة يتم العودة لشاشة اقرار الوصول مع ظهور بيانات الحفظ عند

 البضائع
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  وكل اضافة تظهر كسطر   اضافة ايقونةبالضغط على  يمكن للمستخدم اضافة اكثر من نوع بضاعة 

  الموجودة  سلة المهملات من سطور البضائع المسجلة بالضغط على ايقونةيمكن للمستخدم حذف سطر

 اقص ى يسار السطر

 

  يقوم التوكيل  وفي حالة اختيار التوكيل الملاحي لميناء الاسكندرية تظهر البيانات الخاصة بميناء الاسكندرية

 بادخال البيانات الموجودة بالشاشة 

 شركات" 5الحاويات حتى "يمكن للتوكيل اختيار شركات     

 
 

  يقوم التوكيل بادخال  و دمياطتظهر البيانات الخاصة بميناء  دمياطفي حالة اختيار التوكيل الملاحي لميناء

 البيانات الموجودة بالشاشة

 
 

  يقوم التوكيل بادخال  أبو قير وتظهر البيانات الخاصة بميناء  أبو قيرحالة اختيار التوكيل الملاحي لميناء في

 البيانات الموجودة بالشاشة

 

 

 



 دليل المستخدم للتوكيل الملاحي

 

 
28 

 

 
عند الحفظ في حالة وجود بيانات الزامية الادخال لم يتم تسجيلها ستظهر رسالة من النظام ملحوظة:  

 بالبيانات المطلوب ادخالها

  فيتم الغاء ايقونةيتم الضغط على اقرار الوصول في اعادة ادخال بيانات  رغبة التوكيلفي حالة 

 ويقوم المستخدم باعادة تسجيل البيانات ولا يتم اغلاق الشاشة البيانات المسجلة بالشاشة  كل مسح

  فيتم اغلاق الشاشة ولا  اغلاق ايقونةيتم الضغط على  اغلاق الشاشة في  التوكيل رغبةفي حالة

 والرجوع الى الشاشة السابقةيتم حفظ البيانات 

 حفظ ايقونةيتم الضغط على  تهاصحانتهاء التوكيل من تسجيل البيانات وتأكده  من  في حالة   

 حفظ البيانات يتم ف

  إعادة مرة اخري وذلك بالضغط علي زر  1بعد إرسال الإقرار يمكن للتوكيل اعادة إرسال فال

 ولكن هذا الزر لا يتواجد مع موانئ البحر الأحمر وميناء الأدبية الإرسال

  المستندعرض  ايقونةبالضغط على بعد حفظ الاقرار العام يمكن عرضه  

 

 

 (FAL2)تسجيل اقرار البضائع  

  تظهر الشاشة التالية: بالانتقال الى البضائع التوكيل الملاحييقوم 

 
  ولا يتمكن التوكيل من ادارج نظام الميناء المميكنبمن استقبال المنافيست المسجل تظهر بيانات البضائع 

 البضائع بالشاشة او عن طريق ملف الاكسيل
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 (FAL3)تسجيل بيان المؤن  

  مؤن السفينة تظهر الشاشة التاليةبالانتقال الى  الملاحي التوكيليقوم 

 
 

  بتسجيل البيانات الظاهرة بالشاشة التوكيل الملاحييقوم 

 Name of Article ( اسم المؤن) 

 Quantity (الكمية) 

 Unit (الوحدة)  المحددة بالمربع الاحمرمن القائمة المنسدلة 

 Location on board (موقعها على السفينة) 

 Official use (الاستخدام الرسمي) 

  سطر من السطور الظاهرة بالشاشةبيان على  بتسجيل كل التوكيليقوم  

 السفينةحفظ بيانات مؤن يتم ل حفظ ايقونةصحة البيانات يتم الضغط على التأكد من  في حالة 

 

 يمكن للتوكيل الملاحي تعديل اى من البيانات المدخلة باختيار الخلية المطلوبة وتسجيل البيان الصحيح 

 والحفظ مرة اخرى 
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 ايقونةيتم الضغط على  اغلاق الشاشة في حالة الرغبة في 

  اغلاق

 )هل تريد إغلاق الشاشة؟ نعم   لا(مع ظهور رسالة  

مع عدم مسح البيانات  التنبيهيتم اغلاق شاشة لا في حالة اختيار  -

 ولا يتم اغلاق الشاشة المسجلة بالشاشة

من التى لم تحفظ   اغلاق الشاشة ولا يتم حفظ البياناتويتم   التنبيهيتم اغلاق شاشة نعم في حالة اختيار  -

 الحفظ ايقونة

  الغاء في حالة الرغبة في مسح البيانات المسجلة بالشاشة يتم الضغط على ايقونة 

 )هل انت متأكد من حذف البيانات المسجلة؟ نعم لا( مع ظهور رسالة

مع عدم مسح البيانات  التنبيهيتم اغلاق شاشة لا حالة اختيار  في  -

  المسجلة بالشاشة

حذف البيانات ويتم   التنبيهيتم اغلاق شاشة نعم في حالة اختيار  -

 المسجلة بالشاشة حتى التي تم حفظها

  عرض المستند ايقونةبالضغط على  ايمكن عرضه بيانات مؤن السفينةبعد حفظ  

 ملحوظة:  

في حالة وجود بيانات الزامية الادخال لم يتم تسجيلها ستظهر رسالة من النظام بالبيانات المطلوب  -

 ادخالها

 بالشاشة (Past)من ملف اكسيل ثم لصقها  (Copy)يمكن للتوكيل نسخ البيانات  -
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 (FAL4) تسجيل بيان أمتعة طاقم السفينة 

 تظهر الشاشة التالية بالانتقال الى أمتعة طاقم السفينة التوكيل الملاحيقوم ي 

 
  بتسجيل البيانات الظاهرة بالشاشة التوكيل الملاحييقوم 

 Family Name )الاسم الاخير( 

 Given Name ( الاسم الاول) 

 Rank or rating (الرتبة او الوظيفة) ويتم اختيارها من قائمة منسدلة 

 Effects ineligible for relief from customs duties and taxes or subject to prohibitions or 

restrictions (الامتعة غير الخاضعة للاعفاء) 

  سطر من السطور الظاهرة بالشاشةبيان على بتسجيل كل  التوكيليقوم  

 حفظ بيانات أمتعة طاقميتم ل حفظ ايقونةصحة البيانات يتم الضغط على التأكد من  في حالة 

 السفينة

  يمكن للتوكيل الملاحي تعديل اى من البيانات المدخلة باختيار الخلية المطلوبة وتسجيل البيان الصحيح

 والحفظ مرة اخرى 
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 اغلاق ايقونةيتم الضغط على  اغلاق الشاشة في حالة الرغبة في  

 )هل تريد إغلاق الشاشة؟ نعم   لا(مع ظهور رسالة  

مع عدم مسح البيانات  التنبيهيتم اغلاق شاشة لا في حالة اختيار  -

 ولا يتم اغلاق الشاشة المسجلة بالشاشة

من التى لم تحفظ   اغلاق الشاشة ولا يتم حفظ البياناتويتم   التنبيهيتم اغلاق شاشة نعم في حالة اختيار  -

 الحفظ ايقونة

  الغاء في حالة الرغبة في مسح البيانات المسجلة بالشاشة يتم الضغط على ايقونة 

 )هل انت متأكد من حذف البيانات المسجلة؟ نعم لا( مع ظهور رسالة

مع عدم مسح البيانات  التنبيهيتم اغلاق شاشة لا حالة اختيار  في  -

  المسجلة بالشاشة

حذف البيانات ويتم   التنبيهيتم اغلاق شاشة نعم في حالة اختيار  -

 المسجلة بالشاشة حتى التي تم حفظها

  عرض المستند ايقونةبالضغط على  ايمكن عرضه السفينة بيانات أمتعة طاقمبعد حفظ  

 ملحوظة:  

لم يتم تسجيلها ستظهر رسالة من النظام بالبيانات المطلوب في حالة وجود بيانات الزامية الادخال  -

 ادخالها

 بالشاشة (Past)من ملف اكسيل ثم لصقها  (Copy)يمكن للتوكيل نسخ البيانات  -
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  (FAL5) السفينة  طاقمتسجيل  

 تظهر الشاشة التالية طاقم السفينةالى بالانتقال  التوكيل الملاحيقوم ي 

 
  بتسجيل البيانات الظاهرة بالشاشة الملاحيالتوكيل يقوم 

 Family Name ( الاسم)الاخير 

 Given Name ( الاسم)الاول 

 Rank or rating (الرتبة أو الوظيفة) 

 Nationality (الجنسية) 

 Date of Birth (الميلاد تاريخ) 

 Place of Birth (الميلاد محل) 

 Gender (النوع  Male/Female) 

 Nature of identity document (الهوية وثيقة نوع) 

 Number of identity document (للهوية المسلسل الرقم) 

 Issuing state of identity document (الهوية عنها الصادر الدولة) 

 Expiring date of identity document (الهوية انتهاء تاريخ) 

  بالشاشةسطر من السطور الظاهرة بيان على  بتسجيل كل  التوكيليقوم  

 طاقم السفينةحفظ بيانات يتم ل حفظ ايقونةصحة البيانات يتم الضغط على التأكد من  في حالة 
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  يمكن للتوكيل الملاحي تعديل اى من البيانات المدخلة باختيار الخلية المطلوبة وتسجيل البيان الصحيح

 والحفظ مرة اخرى 

 اغلاق ايقونةيتم الضغط على  اغلاق الشاشة في حالة الرغبة في  

 )هل تريد إغلاق الشاشة؟ نعم   لا(مع ظهور رسالة  

مع عدم مسح البيانات  التنبيهيتم اغلاق شاشة لا في حالة اختيار  -

 ولا يتم اغلاق الشاشة المسجلة بالشاشة

من التى لم تحفظ   اغلاق الشاشة ولا يتم حفظ البياناتويتم   التنبيهيتم اغلاق شاشة نعم في حالة اختيار  -

 الحفظ ايقونة

  الغاء في حالة الرغبة في مسح البيانات المسجلة بالشاشة يتم الضغط على ايقونة 

 )هل انت متأكد من حذف البيانات المسجلة؟ نعم لا( مع ظهور رسالة

مع عدم مسح البيانات  التنبيهيتم اغلاق شاشة لا حالة اختيار  في  -

  المسجلة بالشاشة

حذف البيانات ويتم   التنبيهيتم اغلاق شاشة نعم في حالة اختيار  -

 المسجلة بالشاشة حتى التي تم حفظها

  عرض المستند ايقونةبالضغط على  ايمكن عرضه بيانات طاقم السفينةبعد حفظ  

 ملحوظة:  

بالبيانات المطلوب في حالة وجود بيانات الزامية الادخال لم يتم تسجيلها ستظهر رسالة من النظام  -

 ادخالها

 بالشاشة (Past)من ملف اكسيل ثم لصقها  (Copy)يمكن للتوكيل نسخ البيانات  -
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  (FAL6) تسجيل قائمة الركاب 

 تظهر الشاشة التالية قائمة الركاببالانتقال الى تبويب  التوكيل الملاحيقوم ي 

 

 
  بتسجيل البيانات الظاهرة بالشاشة التوكيل الملاحييقوم 

 Family Name ( الاسم الاخير) 

  Given Name ( الاسم الاول) 

 Nationality  (الجنسية) 

 Date of Birth  (الميلاد تاريخ) 

 Place of Birth (الميلاد محل) 

 Gender ( النوع Male/Female) 

 Type of identity or travel document  (الهوية وثيقة نوع) 

  Serial number of identity or travel document (للهوية المسلسل رقمال) 

 Issuing state of identity or travel document (الهوية عنها الصادر الدولة) 

 Expiring date of identity or travel document  (الهوية انتهاء تاريخ) 

 Port of Embarkation (الصعود ميناء ) 

 Visa number if appropriate (التأشيرة رقم) 
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 Port of Disembarkation (النزول ميناء) 

 Transit passenger or not (لا ام ترانزيت تحديد) 

 Passenger Job )وظيفة الراكب( 

 Passenger Visit Reason )اسباب زيارة الراكب( 

  سطر من السطور الظاهرة بالشاشةبيان على  بتسجيل كل التوكيليقوم  

  قائمة الركابحفظ بيانات يتم ل حفظ ايقونةصحة البيانات يتم الضغط على التأكد من  حالةفي 

  الخلية المطلوبة وتسجيل البيان يمكن للتوكيل الملاحي تعديل اى من البيانات المدخلة باختيار

 الصحيح والحفظ مرة اخرى 

 اغلاق ايقونةيتم الضغط على  اغلاق الشاشة في حالة الرغبة في  

 )هل تريد إغلاق الشاشة؟ نعم   لا(مع ظهور رسالة  

مع عدم مسح البيانات  التنبيهيتم اغلاق شاشة لا في حالة اختيار  -

 ولا يتم اغلاق الشاشة المسجلة بالشاشة

من التى لم تحفظ   اغلاق الشاشة ولا يتم حفظ البياناتويتم   التنبيهيتم اغلاق شاشة نعم في حالة اختيار  -

 الحفظ ايقونة

  الغاء في حالة الرغبة في مسح البيانات المسجلة بالشاشة يتم الضغط على ايقونة 

 )هل انت متأكد من حذف البيانات المسجلة؟ نعم لا( مع ظهور رسالة

مع عدم مسح البيانات  التنبيهيتم اغلاق شاشة لا حالة اختيار  في  -

  المسجلة بالشاشة

حذف البيانات ويتم   التنبيهيتم اغلاق شاشة نعم في حالة اختيار  -

 المسجلة بالشاشة حتى التي تم حفظها

  عرض المستند ايقونةبالضغط على  ايمكن عرضه قائمة الركاببيانات بعد حفظ  

 ملحوظة:  

في حالة وجود بيانات الزامية الادخال لم يتم تسجيلها ستظهر رسالة من النظام بالبيانات المطلوب  -

 ادخالها

 بالشاشة (Past)من ملف اكسيل ثم لصقها  (Copy)يمكن للتوكيل نسخ البيانات  -
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  (FAL7) تسجيل البضائع الخطرة 

 تظهر الشاشة التالية البضائع الخطرةبالانتقال الى  التوكيل الملاحيقوم ي 

 

 

 
  بتسجيل البيانات الظاهرة بالشاشة التوكيل الملاحييقوم 

 Load port (الشحن ميناء) 

 Discharge port (التفريغ ميناء) 
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 Stowage Position )موقع التستيف( 

 Reference Number )الرقم المرجعي( 

 Marks Numbers-Freight container identification No-Vehicle registration No 

 (والأرقام العلامات / الحاوية تعريف)

 Container number )رقم الحاوية( 

 ISO ( الأيزو) 

 Seal  

 UN_CODE )كود البضائع الخطرة( 

 Proper Shipping Name(Technical Specifications) (البضاعة اسم) 

 Class /(Subsidiary Risks) (الخطورة تصنيف) 

 Packing Group )ةئالتعب فئة( 

 Marine pollutant  )التلوث البحري( 

 Flash point °C (الاشتعال درجة) 

 Number of packages (الطرود عدد) 

 Kind of packages (التعبئة نوع) 

 Mass-Volume (الكمية) 

 Unit  (القياس وحدة) 

 EMS )اجراءات الطوارئ( 

 Final Port of Delivery )ميناء التسليم( 

  سطر من السطور الظاهرة بالشاشةبيان على بتسجيل كل  التوكيليقوم  

 حفظ بيانات البضائع الخطرةيتم ل حفظ ايقونةصحة البيانات يتم الضغط على التأكد من  في حالة 

  يمكن للتوكيل الملاحي تعديل اى من البيانات المدخلة باختيار الخلية المطلوبة وتسجيل البيان الصحيح

 والحفظ مرة اخرى 
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 اغلاق ايقونةيتم الضغط على  اغلاق الشاشة في حالة الرغبة في  

 )هل تريد إغلاق الشاشة؟ نعم   لا(مع ظهور رسالة  

مع عدم مسح البيانات  التنبيهيتم اغلاق شاشة لا في حالة اختيار  -

 ولا يتم اغلاق الشاشة المسجلة بالشاشة

من التى لم تحفظ   اغلاق الشاشة ولا يتم حفظ البياناتويتم   التنبيهيتم اغلاق شاشة نعم في حالة اختيار  -

 الحفظ ايقونة

  الغاء في حالة الرغبة في مسح البيانات المسجلة بالشاشة يتم الضغط على ايقونة 

 )هل انت متأكد من حذف البيانات المسجلة؟ نعم لا( مع ظهور رسالة

مع عدم مسح البيانات  التنبيهيتم اغلاق شاشة لا حالة اختيار  في  -

  المسجلة بالشاشة

حذف البيانات ويتم   التنبيهيتم اغلاق شاشة نعم في حالة اختيار  -

 المسجلة بالشاشة حتى التي تم حفظها

  عرض المستند ايقونةبالضغط على  ايمكن عرضه بيانات البضائع الخطرةبعد حفظ  

 ملحوظة:  

في حالة وجود بيانات الزامية الادخال لم يتم تسجيلها ستظهر رسالة من النظام بالبيانات المطلوب  -

 ادخالها

 بالشاشة (Past)من ملف اكسيل ثم لصقها  (Copy)يمكن للتوكيل نسخ البيانات  -
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 تسجيل المستندات المرفقة 

 في حالة وجود مستندات الزامية الارفاق يقوم التوكيل بالانتقال الى المستندات المرفقة تظهر الشاشة التالية 

 

  التاليةتظهر الشاشة  اضافة ايقونةيقوم التوكيل بالضغط على 

 

 )يقوم التوكيل باختيار نوع المستند )إلزامي/غير إلزامي 

 اسم المستند يقوم التوكيل باختيار اسم المستند من القائمة المنسدلة 

  فيتم فتح الملفات المحفوظة على جهاز تحميل ملف  ايقونةيقوم بكتابة التعليق ان وجد ثم الضغط على

 (1MB) ولا يتعدى حجمه PDF باختيار المستند المناسب ويكون بصيغةالكمبيوتر الخاص بالتوكيل فيقوم 

  حفظ فيتم الرجوع للشاشة السابقة مع ظهور المستند  ايقونةبعد اختيار الملف يقوم التوكيل بالضغط على

 المرفق

 فيتم عرض المستند المرفق عرض يمكن للتوكيل عرض المستند بالمرفق بالضغط على ايقونة  
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  توقيعيمكن للتوكيل توقيع المستندات الكترونيا عن طريق الضغط علي أيقونة  

  مع ظهور  الحذفيمكن للتوكيل حذف المستند المرفق من ايقونة

 تأكيد الحذف  رسالة

 المستندمع عدم مسح  التنبيهيتم اغلاق شاشة لا حالة اختيار  في -

 حذف المستندويتم   التنبيهيتم اغلاق شاشة نعم حالة اختيار  في -

  رفقة وإعادة إرسالها اضافة مستندات مبعد إرسال الإقرار يمكن للتوكيل

 إرسال المستنداتمرة اخري عن طريق الضغط علي ايقونة 

 

 

 

 الموانئ السابقةتسجيل  

 تظهر الشاشة التاليةالسابقة وانئ المقائمة بالانتقال الى  التوكيل الملاحيقوم ي 

 
  بتسجيل البيانات الظاهرة بالشاشة التوكيل الملاحييقوم 

1. Ports Iso Code )كود الميناء( 

2. Date of Arrival )تاريخ الوصول( 

3. Date of Departure )تاريخ المغادرة( 



 دليل المستخدم للتوكيل الملاحي

 

 
42 

 

  سطر من السطور الظاهرة بالشاشةبيان على بتسجيل كل  التوكيليقوم  

 الموانئ السابقة بيانات حفظيتم ل حفظ ايقونةصحة البيانات يتم الضغط على التأكد من  في حالة 

  الخلية المطلوبة وتسجيل البيان يمكن للتوكيل الملاحي تعديل اى من البيانات المدخلة باختيار

 الصحيح والحفظ مرة اخرى 

 اغلاق ايقونةيتم الضغط على  اغلاق الشاشة في حالة الرغبة في  

 )هل تريد إغلاق الشاشة؟ نعم   لا(مع ظهور رسالة  

مع عدم مسح البيانات  التنبيهيتم اغلاق شاشة لا في حالة اختيار  -

 ولا يتم اغلاق الشاشة المسجلة بالشاشة

من التى لم تحفظ   اغلاق الشاشة ولا يتم حفظ البياناتويتم   التنبيهيتم اغلاق شاشة نعم في حالة اختيار  -

 الحفظ ايقونة

  الغاءفي حالة الرغبة في مسح البيانات المسجلة بالشاشة يتم الضغط على ايقونة 

 

  

 )هل انت متأكد من حذف البيانات المسجلة؟ نعم لا( مع ظهور رسالة

مع عدم مسح البيانات  التنبيهيتم اغلاق شاشة لا حالة اختيار  في  -

  المسجلة بالشاشة

حذف البيانات ويتم   التنبيهيتم اغلاق شاشة نعم في حالة اختيار  -

 المسجلة بالشاشة حتى التي تم حفظها

  عرض المستند ايقونةبالضغط على  ايمكن عرضه بيانات الموانيء السابقةبعد حفظ  

 ملحوظة:  

في حالة وجود بيانات الزامية الادخال لم يتم تسجيلها ستظهر رسالة من النظام بالبيانات المطلوب  -

 ادخالها

 بالشاشة (Past)من ملف اكسيل ثم لصقها  (Copy)يمكن للتوكيل نسخ البيانات  -
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 تسجيل اقرارات الوصول للموانئ التخصيصية  

 

 

 

 يتم تسجيل الاقرار بنفس طريقة تسجيل اقرار الموانئ التجارية                       

 

 

 
 للموانئ التجارية لمغادرةا اقراراتتسجيل 

 بالضغط على ايقونة اقرارات المغادرةيقوم التوكيل الملاحي 

 لتظهر الشاشة التالية الموجودة باللوحة التفاعلية

 

 من خلال هذة الشاشة يمكن للتوكيل 

جديدة بالضغط على ايقونة  مغادرة اضافة اقرارات .1 اضافة

البحث عن اقرارت مسجلة مسبقا بالضغط على ايقونة    .2 بحث

اغلاق الشاشة والعودة الى اللوحة التفاعلية من خلال الضغط على ايقونة  .3  العودة

 
 
 



 دليل المستخدم للتوكيل الملاحي

 

 
44 

 

 

  تظهر الشاشة التاليةفالضغط على ايقونة اضافة لتسجيل اقرار مغادرة جديد يتم 

  وتاريخ التقديم )تاريخ اليوم( آليًايظهر اسم التوكيل الملاحي 

 الميناء به من القائمة المنسدلة المطلوب تسجيل اقرار المغادرةيناء يقوم التوكيل الملاحي باختيار الم  

 
 
 
 
 
 

 

  حيث  اسم السفينةيقوم التوكيل باختيار السفينة المطلوبة تسجيل اقرار المغادرة بها من القائمة المنسدلة

 ستظهر السفن ذات اقرارت الوصول المقبولة فقط

  بعد اختيار السفينة يتم ظهور البيانات المسجلة باقرار الوصول

 ويقوم التوكيل باستكمال باقي البيانات 

  يمكن للتوكيل تغيير بعض البيانات في اقرار المغادرة في حالة

 اختلافها عن اقرار الوصول مثل 

 تاريخ المغادرة المتوقع 

 اسم ربان السفينة 

  عدد الطاقم 

  عدد الركاب 

 اللاحق الميناء 

 حالة البضائع الخطرة 
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  كل مسح فيتم الغاء ايقونةيتم الضغط على اقرار الوصول في اعادة ادخال بيانات  رغبة التوكيلفي حالة 

 ويقوم المستخدم باعادة تسجيل البيانات ولا يتم اغلاق الشاشة البيانات المسجلة بالشاشة 

  فيتم اغلاق الشاشة ولا  اغلاق ايقونةيتم الضغط على  اغلاق الشاشة في  التوكيل رغبةفي حالة

 يتم حفظ البيانات والرجوع الى الشاشة السابقة

 حفظ ايقونةيتم الضغط على  تهاصحانتهاء التوكيل من تسجيل البيانات وتأكده  من  في حالة   

 حفظ البيانات يتم ف

 المستندعرض  ايقونةبالضغط على بعد حفظ الاقرار العام يمكن عرضه 

 

 

 (FAL2)تسجيل اقرار البضائع  

  تظهر الشاشة التالية: بالانتقال الى البضائع التوكيل الملاحييقوم 

 
  يقوم التوكيل بادراج بيانات بضائع الشحنفي حالة وجود سبب الرحلة شحن 
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 (FAL3)تسجيل بيان المؤن  

  الشاشة التاليةمؤن السفينة تظهر بالانتقال الى  التوكيل الملاحييقوم 

 
 المسجلة باقرار الوصول ويمكن للتوكيل تعديلها من الشاشة او عن طريق رفع ملف اكسيل البيانات  تظهر

  جديد

 حفظ بيانات مؤن السفينةيتم ل حفظ ايقونةصحة البيانات يتم الضغط على التأكد من  في حالة 

  باختيار الخلية المطلوبة وتسجيل البيان الصحيح يمكن للتوكيل الملاحي تعديل اى من البيانات المدخلة

 والحفظ مرة اخرى 

 اغلاقيتم الضغط على مفتاح  اغلاق الشاشة في حالة الرغبة في  

 )هل تريد إغلاق الشاشة؟ نعم   لا(مع ظهور رسالة  

مع عدم مسح البيانات  التنبيهيتم اغلاق شاشة لا في حالة اختيار  -

 اغلاق الشاشةولا يتم  المسجلة بالشاشة

التى لم تحفظ   اغلاق الشاشة ولا يتم حفظ البياناتويتم   التنبيهيتم اغلاق شاشة نعم في حالة اختيار  -

 بمفتاح الحفظ
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  الغاء في حالة الرغبة في مسح البيانات المسجلة بالشاشة يتم الضغط على ايقونة 

 لا( )هل انت متأكد من حذف البيانات المسجلة؟ نعم مع ظهور رسالة

مع عدم مسح البيانات  التنبيهيتم اغلاق شاشة لا حالة اختيار  في  -

  المسجلة بالشاشة

حذف البيانات ويتم   التنبيهيتم اغلاق شاشة نعم في حالة اختيار  -

 المسجلة بالشاشة حتى التي تم حفظها

  عرض المستند ايقونةبالضغط على  ايمكن عرضه بيانات مؤن السفينةبعد حفظ  

 ملحوظة:  

في حالة وجود بيانات الزامية الادخال لم يتم تسجيلها ستظهر رسالة من النظام بالبيانات المطلوب  -

 ادخالها

 بالشاشة (Past)من ملف اكسيل ثم لصقها  (Copy)يمكن للتوكيل نسخ البيانات  -

 

 (FAL4) تسجيل بيان أمتعة طاقم السفينة 

 تظهر الشاشة التالية بالانتقال الى أمتعة طاقم السفينة التوكيل الملاحيقوم ي 

 
 

 المسجلة باقرار الوصول ويمكن للتوكيل تعديلها من الشاشة او عن طريق رفع ملف اكسيل البيانات  تظهر

  جديد
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 حفظ بيانات أمتعة طاقم السفينةيتم ل حفظ ايقونةصحة البيانات يتم الضغط على التأكد من  في حالة 

  الخلية المطلوبة وتسجيل البيان للتوكيل الملاحي تعديل اى من البيانات المدخلة باختيار يمكن

 الصحيح والحفظ مرة اخرى 

 يتم الضغط على مفتاح  اغلاق الشاشة في حالة الرغبة في

  اغلاق

 )هل تريد إغلاق الشاشة؟ نعم   لا(مع ظهور رسالة  

  مع عدم مسح البيانات  التنبيهيتم اغلاق شاشة لا في حالة اختيار

 ولا يتم اغلاق الشاشة المسجلة بالشاشة

  التى لم تحفظ   اغلاق الشاشة ولا يتم حفظ البياناتويتم   التنبيهيتم اغلاق شاشة نعم في حالة اختيار

 بمفتاح الحفظ

  الغاء في حالة الرغبة في مسح البيانات المسجلة بالشاشة يتم الضغط على ايقونة 

 )هل انت متأكد من حذف البيانات المسجلة؟ نعم لا( رسالةمع ظهور 

  مع عدم مسح البيانات  التنبيهيتم اغلاق شاشة لا حالة اختيار  في

  المسجلة بالشاشة

  حذف البيانات ويتم   التنبيهيتم اغلاق شاشة نعم في حالة اختيار

 المسجلة بالشاشة حتى التي تم حفظها

  المستندعرض  ايقونةبالضغط على  ايمكن عرضه السفينة بيانات أمتعة طاقمبعد حفظ  

 ملحوظة:  

  في حالة وجود بيانات الزامية الادخال لم يتم تسجيلها ستظهر رسالة من النظام بالبيانات المطلوب

 ادخالها

  يمكن للتوكيل نسخ البيانات(Copy)  من ملف اكسيل ثم لصقها(Past) بالشاشة 
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  (FAL5) السفينة  طاقمتسجيل  

 تظهر الشاشة التالية طاقم السفينةالى بالانتقال  التوكيل الملاحيقوم ي 

 
 المسجلة باقرار الوصول ويمكن للتوكيل تعديلها من الشاشة او عن طريق رفع ملف اكسيل البيانات  تظهر

  جديد

 السفينةحفظ بيانات طاقم يتم ل حفظ ايقونةصحة البيانات يتم الضغط على التأكد من  في حالة 

 

  يمكن للتوكيل الملاحي تعديل اى من البيانات المدخلة باختيار الخلية المطلوبة وتسجيل البيان الصحيح

 والحفظ مرة اخرى 

 اغلاقيتم الضغط على مفتاح  اغلاق الشاشة في حالة الرغبة في  

 )هل تريد إغلاق الشاشة؟ نعم   لا(مع ظهور رسالة  

مع عدم مسح البيانات  التنبيهيتم اغلاق شاشة لا في حالة اختيار  -

 ولا يتم اغلاق الشاشة المسجلة بالشاشة

التى لم تحفظ   اغلاق الشاشة ولا يتم حفظ البياناتويتم   التنبيهيتم اغلاق شاشة نعم في حالة اختيار  -

 بمفتاح الحفظ

 الغاءة في حالة الرغبة في مسح البيانات المسجلة بالشاشة يتم الضغط على ايقون 
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 )هل انت متأكد من حذف البيانات المسجلة؟ نعم لا( مع ظهور رسالة

مع عدم مسح البيانات  التنبيهيتم اغلاق شاشة لا حالة اختيار  في  -

  المسجلة بالشاشة

حذف البيانات ويتم   التنبيهيتم اغلاق شاشة نعم في حالة اختيار  -

 المسجلة بالشاشة حتى التي تم حفظها

  عرض المستند ايقونةبالضغط على  ايمكن عرضه بيانات طاقم السفينةبعد حفظ  

 ملحوظة:  

في حالة وجود بيانات الزامية الادخال لم يتم تسجيلها ستظهر رسالة من النظام بالبيانات المطلوب  -

 ادخالها

 بالشاشة (Past)من ملف اكسيل ثم لصقها  (Copy)يمكن للتوكيل نسخ البيانات  -

 

  (FAL6) الركابتسجيل قائمة  

 تظهر الشاشة التالية قائمة الركاببالانتقال الى تبويب  التوكيل الملاحيقوم ي 

 لا تظهر بيانات الركاب المسجلة باقرار الوصول في المغادرة ويجب تسجيلها في حالة وجود ركاب 

 

 
  بتسجيل البيانات الظاهرة بالشاشة التوكيل الملاحييقوم 
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 Family Name (  الاخيرالاسم) 

  Given Name ( الاسم الاول) 

 Nationality  (الجنسية) 

 Date of Birth  (الميلاد تاريخ) 

 Place of Birth (الميلاد محل) 

 Gender ( النوع Male/Female) 

 Type of identity or travel document  (الهوية وثيقة نوع) 

  Serial number of identity or travel document (للهوية المسلسل رقم)ال 

 Issuing state of identity or travel document (الهوية عنها الصادر الدولة) 

 Expiring date of identity or travel document  (الهوية انتهاء تاريخ) 

 Port of Embarkation (الصعود ميناء ) 

 Visa number if appropriate (التأشيرة رقم) 

 Port of Disembarkation (النزول ميناء) 

 Transit passenger or not (لا ام ترانزيت تحديد) 

 Passenger Job )وظيفة الراكب( 

 Passenger Visit Reason )اسباب زيارة الراكب( 

  سطر من السطور الظاهرة بالشاشةبيان على  بتسجيل كل التوكيليقوم  

 قائمة الركابحفظ بيانات يتم ل حفظ ايقونةصحة البيانات يتم الضغط على التأكد من  في حالة 

  يمكن للتوكيل الملاحي تعديل اى من البيانات المدخلة باختيار الخلية المطلوبة وتسجيل البيان الصحيح

 والحفظ مرة اخرى 

 اغلاقيتم الضغط على مفتاح  اغلاق الشاشة في حالة الرغبة في  

 )هل تريد إغلاق الشاشة؟ نعم   لا(مع ظهور رسالة  

مع عدم مسح البيانات  التنبيهيتم اغلاق شاشة لا في حالة اختيار  -

 ولا يتم اغلاق الشاشة المسجلة بالشاشة
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التى لم تحفظ   اغلاق الشاشة ولا يتم حفظ البياناتويتم   التنبيهيتم اغلاق شاشة نعم في حالة اختيار  -

 بمفتاح الحفظ

  الغاء في حالة الرغبة في مسح البيانات المسجلة بالشاشة يتم الضغط على ايقونة 

 )هل انت متأكد من حذف البيانات المسجلة؟ نعم لا( مع ظهور رسالة

مع عدم مسح البيانات  التنبيهيتم اغلاق شاشة لا حالة اختيار  في  -

  المسجلة بالشاشة

حذف البيانات ويتم   التنبيهيتم اغلاق شاشة نعم في حالة اختيار  -

 المسجلة بالشاشة حتى التي تم حفظها

  عرض المستند ايقونةبالضغط على  ايمكن عرضه قائمة الركاببيانات بعد حفظ  

 ملحوظة:  

في حالة وجود بيانات الزامية الادخال لم يتم تسجيلها ستظهر رسالة من النظام بالبيانات المطلوب  -

 ادخالها

 بالشاشة (Past)من ملف اكسيل ثم لصقها  (Copy)يمكن للتوكيل نسخ البيانات  -
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  (FAL7) تسجيل البضائع الخطرة 

 البضائع الخطرة تظهر الشاشة التاليةبالانتقال الى  التوكيل الملاحيقوم ي 

  تسجيلها في حالة وجود بضائع لا تظهر بيانات البضائع الخطرة المسجلة باقرار الوصول في المغادرة ويجب

 خطرة شحن
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  بتسجيل البيانات الظاهرة بالشاشة التوكيل الملاحييقوم 

 Load port (الشحن ميناء) 

 Discharge port (التفريغ ميناء) 

 Stowage Position )موقع التستيف( 

 Reference Number )الرقم المرجعي( 

 Marks Numbers-Freight container identification No-Vehicle registration No (تعريف 

 (والأرقام العلامات / الحاوية

 Container number )رقم الحاوية( 

 ISO ( الأيزو) 

 Seal  

 UN_CODE )كود البضائع الخطرة( 

 Proper Shipping Name(Technical Specifications) (البضاعة اسم) 

 Class /(Subsidiary Risks) (الخطورة تصنيف) 

 Packing Group )ةئالتعب فئة( 

 Marine pollutant  )التلوث البحري( 

 Flash point °C (الاشتعال درجة) 

 Number of packages (الطرود عدد) 

 Kind of packages (التعبئة نوع) 

 Mass-Volume (الكمية) 

 Unit  (القياس وحدة) 

 EMS )اجراءات الطوارئ( 

 Final Port of Delivery )ميناء التسليم( 

 

  سطر من السطور الظاهرة بالشاشةبيان على بتسجيل كل  التوكيليقوم  
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 حفظ بيانات البضائع يتم ل حفظ ايقونةصحة البيانات يتم الضغط على التأكد من  في حالة

 الخطرة

  الصحيح يمكن للتوكيل الملاحي تعديل اى من البيانات المدخلة باختيار الخلية المطلوبة وتسجيل البيان

 والحفظ مرة اخرى 

 

 

 اغلاق ايقونةيتم الضغط على  اغلاق الشاشة في حالة الرغبة في  

 )هل تريد إغلاق الشاشة؟ نعم   لا(مع ظهور رسالة  

  مع عدم مسح البيانات  التنبيهيتم اغلاق شاشة لا في حالة اختيار

 ولا يتم اغلاق الشاشة المسجلة بالشاشة

  التى لم تحفظ   اغلاق الشاشة ولا يتم حفظ البياناتويتم   التنبيهيتم اغلاق شاشة نعم في حالة اختيار

 بمفتاح الحفظ

  الغاء في حالة الرغبة في مسح البيانات المسجلة بالشاشة يتم الضغط على ايقونة 

 )هل انت متأكد من حذف البيانات المسجلة؟ نعم لا( مع ظهور رسالة

  مع عدم مسح البيانات  التنبيهيتم اغلاق شاشة لا حالة اختيار  في

  المسجلة بالشاشة

  حذف البيانات ويتم   التنبيهيتم اغلاق شاشة نعم في حالة اختيار

 المسجلة بالشاشة حتى التي تم حفظها

  عرض المستند ايقونةبالضغط على  ايمكن عرضه بيانات البضائع الخطرةبعد حفظ  

 ملحوظة:  

  بيانات الزامية الادخال لم يتم تسجيلها ستظهر رسالة من النظام بالبيانات المطلوب في حالة وجود

 ادخالها

  يمكن للتوكيل نسخ البيانات(Copy)  من ملف اكسيل ثم لصقها(Past) بالشاشة 
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 تسجيل المستندات المرفقة 

  المستندات المرفقة تظهر الشاشة التاليةفي حالة وجود مستندات الزامية الارفاق يقوم التوكيل بالانتقال الى 

 

  تظهر الشاشة التالية اضافةيقوم التوكيل بالضغط على مفتاح 

 

 )يقوم التوكيل باختيار نوع المستند )إلزامي/غير إلزامي 

 اسم المستند يقوم التوكيل باختيار اسم المستند من القائمة المنسدلة 

  فيتم فتح الملفات المحفوظة على جهاز تحميل ملف  على مفتاحيقوم بكتابة التعليق ان وجد ثم الضغط

 (1MB) ولا يتعدى حجمه PDF الكمبيوتر الخاص بالتوكيل فيقوم باختيار المستند المناسب ويكون بصيغة

  بعد اختيار الملف يقوم التوكيل بالضغط على مفتاح حفظ فيتم الرجوع للشاشة السابقة مع ظهور المستند

 المرفق

 فيتم عرض المستند المرفقعرض  توكيل عرض المستند بالمرفق بالضغط على ايقونةيمكن لل  
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  توقيعيمكن للتوكيل توقيع المستندات الكترونيا عن طريق الضغط علي أيقونة  

  مع ظهور  الحذفيمكن للتوكيل حذف المستند المرفق من ايقونة

 تأكيد الحذف  رسالة

 المستندمع عدم مسح  التنبيهيتم اغلاق شاشة لا حالة اختيار  في -

 حذف المستندويتم   التنبيهيتم اغلاق شاشة نعم حالة اختيار  في -

 

  بعد إرسال الإقرار يمكن للتوكيل تعديل المستندات المرفقة وإعادة إرسالها مرة اخري عن طريق الضغط علي

 إرسال المستنداتايقونة 

 

  

  تسجيل اقرارات المغادرة للموانئ التخصصية 

  

 يتم تسجيل الاقرار بنفس طريقة تسجيل اقرار الموانئ التجارية                      

 

 
 المغادرة/البحث عن اقرارات الوصول 

 المغادرة/وصول قرارات الإشاشة  من المقدمة مسبقا المغادرة/يمكن للتوكيل البحث عن اقرارات الوصول 

 استخدام محددات البحث الظاهرة بالشاشةبو 
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  لعرض جميع الاقرارات المقدمة في جميع الموانيئ المسجلة لدي التوكيل  الكلاختيار  يمكن  الميناء في خانة

 أو اختيار ميناء واحد فقط من خلال القائمة المنسدلة

  البحثثم الضغط على ايقونة  لاقرارحالة امن القائمة المنسدلة  يختار التوكيل حالة الاقرارفي خانة  

  الاقرارات المقدمة بالميناء المحدد بالحالة المحددةتظهر كافة 

 ( رقم الرحلة في -الميناءيمكن البحث داخل النتائج الظاهرة عن طريق مربع البحث الموجود اعلى كل عمود

( عن طريقة كتابة كلمة او كلمات دلالية فيتم ظهور تاريخ الإرسال-دليل النداء-IMO-اسم السفينة-النافذة

 الكلمات هذهعلى  تحتوي  التيالزيارات 

 يمكن ترتيب النتائج تصاعديا او تنازليا عن طريق ايقونة الترتيب 

 

  يمكن التحكم في ظهور واخفاء الاعمدة من ايقونة الاعمدة

بالشاشة يمكن اختيار الاعمدة المطلوب  الموجودة بالأعمدةفتظهر قائمة 

 ظهورها فقط

 

 

  التنقل او بالضغط على رقم الصفحة المطلوبة أسهميمكن التنقل بين الصفحات من خلال 

 
السهم الواحد اتجاه اليمين الانتقال الى الصفحة  -السهمين اتجاه اليمين الانتقال الى الصفحة الاولى 

 السابقة

 السهم اتجاه اليسار الانتقال الى الصفحة التالية -السهمين اتجاه اليسار الانتقال الى الصفحة الاخيرة 

  بالشاشة من خلال ايقونة التحكم في عدد الصفوف أكثرصفوف او  5يمكن اظهار 

 

 

 

 



 دليل المستخدم للتوكيل الملاحي

 

 
59 

 

 

 التوقيع الالكتروني 

 توقيع المستندات المرفقة ومستندات الفال 

  بعد انتهاء التوكيل من تسجيل بيانات الاقرار العام والفالات يقوم بالتوقيع 

 توقيع المرفقات

  رفعها على النافذة بعدفي حالة رحلة جديدة يقوم التوكيل بتوقيع المرفقات مباشرة 

 في حالة رحلة مسجلة يقوم المستخدم باختيار الرحلة المطلوب توقيع المستندات المرفقة الخاصة بها 

 االدخول على شاشة المستندات المرفقة يتم ظهور المرفقات المسجلة بالرحلة وغير موقعة الكترونيو 

 

 

 

 

 

 

 

 

 يقوم المستخدم باختيار مرفق والضغط على ايقونة توقيع 

 يتم ظهور أداة التوقيع الالكتروني بهذا الشكل  -
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 بعد انتهاء التوكين من توقيع المرفق سيظهر الشكل التالي -

 

 

 

 

 

 

 

 يقوم التوكيل باستكمال توقيع باقي المرفقات بنفس الطريقة -

يتم التوقيع برجاء إعادة المحاولة" يتم التأكد من الاتصال بالإنترنت ثم في حالة حدوث خطأ "لم  -

 التوقيع مرة اخرى 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

يتم التأكد من الاتصال   ”Failure“"لم يتم التوقيع برجاء اعادة المحاولة" رسالة  في حالة ظهور  -

 بالإنترنت ثم التوقيع مرة اخرى 
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 بعد إعادة المحاولة ستظهر شاشة أداة التوقيع بالشكل التالي  -
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 ومسجل به البيانات التالية بعد التوقيع يظهر المرفق بهذا الشكل -

 اسم المستخدم الذي قام بالتوقيع 

 تاريخ التوقيع 

 بيانات التوكين الموقع به 

 توقيع مستندات الفال

التوكيل بتوقيع مستندات  يقومبعد الانتهاء من توقيع المستندات المرفقة  -

 الفال بالضغط على الايقونة المحددة بالمربع الاحمر

 

 تظهر اداة التوقيع الالكتروني موقع بها المرفقات ويتم توقيع اقرار الوصول   -

عند العودة لارسال باقي مستندات وعند الضغط على ايقونة الارسال تظهر اداة التوقيع الالكتروني وعند  -

وبعد الانتهاء من (Signed)توقيع كل مستند فال يظهر رقم طلب وبعد توقيع المستند تظهر حالة الطلب  

 توقيع كل المستندات يتم الارسال اللى منصة الميناء المميكن



 دليل المستخدم للتوكيل الملاحي

 

 
63 

 

 
  كيل مراجعة توقيع مستندات الفال من شاشة متابعة موقف الاقرارات وبذلك بتحديد يمكن للتو

 الاقرار المطلوب وعرض مستند الفال 

 في حالة توقيع تظهر بيانات التوقيع اسفل التقرير وفي حالة عدم التوقيع لا تظهر تلك البيانات 
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 والاعتماد الاقرار  للمراجعةارسال 

  يقوم وتوقيع كلا منهما بعد تسجيل بيانات مستندات الفال المختلفة وكذلك المرفقات اللازمة

 التوكيل بالضغط على ايقونة الارسال

  وب إرفاقستظهر رسالة بوج بإضافتهافي حالة وجود مستندات الزامية الارفاق ولم يقوم التوكيل 

 مستندات الزامية الارفاق ولن يتم الارسال

  وجود مستندات فال لم يتم ادراج بياناتها ستظهر رسالة بوجوب استكمال مستندات الفالفي حالة 

  في حالة وجود مستندات مرفقة غير موقعة او مستندات فال غير موقعة ستظهر رسالة تفيد بالزامية

 التوقيع

 ندات الفال في حالة وجود مشكلة في نظام الميناء المميكن ستظهر رسالة تفيد بانه لم يتم ارسال مست

 بمحاولة التواصل مع الميناء لحل المشكلةويقوم التوكيل 

 في حالة عدم وجود مشاكل سيتم الارسال وتظهر رسالة تفيد بارسال المستندات بنجاح 

o  بعد وصول البيانات الى نظام الميناء المميكن يتم استكمال الاجراءات من قبول ورفض الميناء وكذلك

وكذلك  على النظام لى نظام الميناء المميكن ويتم ارسال اشعار للتوكيلاطلاع او مراجعة الجهات ع

 والمنشأ للاقرار الخاص بالتوكيل المسجل بالنافذة المحمول  الهاتفعلي رقم  SMS نصية رسالة

o  في حالة رفض ادارة من ادارات الميناء الاقرار يقوم التوكيل بتلافي المشكلة ثم ارسال الاقرار مرة اخرى 

o  في حالة رفض جهة لمستند فال معين سيتيح النظام للتوكيل التعديل في هذا الفال ثم الارسال مرة

 اخرى حتى تقوم الجهة بمراجعة المستند مرة اخرى 
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  موقف الإقرارات متابعة 

موقف  متابعة بالدخول على شاشة التوكيليقوم 

فتظهر  شاشة الرئيسيةالموجودة بالالاقرارت 

 الشاشة التالية

 

  من  أكثرعن طريق استخدام محدد بحث واحد او المطلوب مراجعة موقفها يقوم التوكيل بالبحث عن الرحلة

 المحددات الموجودة بالشاشة

لعرض جميع الاقرارات المقدمة في جميع الموانيئ المسجلة لدي التوكيل  الكلاختيار  يمكن  الميناء خانة في  .1

 أو اختيار ميناء واحد فقط من خلال القائمة المنسدلة.

 لاقرارحالة امن القائمة المنسدلة  يختار التوكيل حالة الاقرارخانة في  .2

مباشرة دون باقي رقم الرحلة )في حالة معرفة المستخدم لرقم الرحلة يمكن البحث به يتم تحديد  .3

 المحددات(

 اقرار الوصول بها( إرسالتم  التي)الفترة الزمنية  رسالالى تاريخ الإ  رسالمن تاريخ الإ يتم تحديد  .4

 اختيار اما البحث عن )اقرارات الوصول/المغادرة( .5

  ظهر الزيارات بنطاق بحث المستخدمفت بحثيقوم المستخدم بالضغط على ايقونة 

  رقم الرحلة -رقم الرحلة في النافذة-الميناءباستخدام مربع البحث الموجودة اعلى الاعمدة )يمكن للتوكيل

 ( لتصفية نتائج البحث تاريخ التقديم-تاريخ المغادرة المتوقع-تاريخ الوصول المتوقع-IMO-اسم السفينة-بالميناء
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ومنها يتم اختيار  الكلمات هذهعلى  تحتوي  التيعن طريقة كتابة كلمة او كلمات دلالية فيتم ظهور الزيارات 

 فتظهر الشاشة التالية  الزيارة المطلوبة

 بالضغط علي سطر الرحلة والنزول لاسفل فتظهر  يمكن للتوكيل عرض موقف الجهات تجاه كل مستند

  الشاشة التالية

  قامت بمراجعة المستند بالتفاصيل  التيتظهر الجهات بجوار كل مستند بالضغط علي السهم

تاريخ المراجعة وكذلك تعليق القائم و رفض( -قبول -الخاصة بالمراجعة من اسم الجهة وحالة المستند )اطلاع

 بالمراجعة ان وجد

  يمكن للتوكيل بعرض مستند الفال بالضغط على اسم المستند فيظهر التقرير الخاص به ويمكن له تحميله

 ايضا

 الموجودة بالشاشة بالأعمدة قائمة  فتظهرالاعمدة  ايقونةي ظهور واخفاء الاعمدة من يمكن التحكم ف

 يمكن اختيار الاعمدة المطلوب ظهورها فقط 

يمكن ايضا استخراج النتائج الظاهرة بالشاشة في ملف بصيغة اكسيل بالضغط على ايقونة 

 الاكسيل
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 استخدام نماذج الاكسيل

  من القائمة المرفقةبعد تحميل نماذج الاكسيل  

  بفتح نموذج الاكسيل وتسجيل البيانات الموجودة  التوكيليقوم

 بالنموذج 

  بحفظ نموذج الاكسيل التوكيلبعد تسجيل كافة البيانات يقوم 

  الشاشة المطلوب تحميل ملف الاكسيل بهابالدخول على  التوكيل يقوم  

  رفع  ايقونةيقوم المستخدم بالضغط على

  الملف

  فتظهر رسالة تحميل  ايقونةثم اختيار نموذج الاكسيل ثم الضغط على

ظهور البيانات المسجلة على نموذج الاكسيل آليا تفيد بعدد البيانات 

 بالشاشة 

  حفظ ليتم حفظ بيانات الشاشة  ايقونةيقوم المستخدم بالضغط على 

  ستظهر رسالة من النظام بالبيانات المطلوب في حالة الحفظ مع وجود بيانات الزامية الادخال لم يتم تسجيلها

 ادخالها

  الاكسيل مرة اخرى يمكنه تعديل البيانات مع كل رحلة ثم رفع نموذج ملف لا يحتاج المستخدم تحميل

 الاكسيل مرة اخرى 
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 المطالبة المالية  

شاشة الموجودة بال المطالبة المالية بالدخول على شاشة التوكيليقوم 

 فتظهر الشاشة التالية الرئيسية

 

 تظهر في هذه الشاشة الرحلات ذات اقرارات المغادرة المقبولة 

  من خلال هذه الشاشة يمكن للتوكيل 

  الاستعلام عن ايصال الدفع الخاص باقرارات الوصول والمغادرة بالضغط علي ايقونة عرض

  الإيصال

  المعاملات الماليةسداد المطالبات الشهرية عن طريق الضغط علي ايقونة   

  نظام قطاع بعد الضغط على ايقونة المعاملات المالية يتم الانتقال الى

 النقل البحري لسداد المطالبة
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من الإطلاع علي ايصال الاقرار المقبول في  لشهر ما فلن يتمكن التوكيلفي حالة تم ارسال المطالبة الشهرية  .1

 شاشة المعاملات المالية  منهذا الشهر الا 

 

عن طريق  في حالة وجود توكيل رئيس ي يضم عدد من التوكيلات الفرعية فسيكون سداد المطالبات الشهرية .2

  التوكيل الرئيس ي فقط

الا  غادرةعدم سداد المطالبة الشهرية لمدة شهرين لن يتمكن التوكيل من تقديم اقرارات وصول ومفي حالة  .3

 بعد السداد
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  طلب بحجم اعمال التوكيل 
 
 

 فتظهر الشاشة التالية شاشة الرئيسيةالموجودة بال طلب بحجم اعمال التوكيل بالدخول على شاشة التوكيليقوم 
 

 
 

  تظهر بالشاشة الطلبات المقدمة مسبقا من التوكيل 

 حالة السداد(-الموانئ-عدد الموانئ-السنة-تظهر بيانات الطلب )رقم الطلب 

 الطلب مسدد تكون ايقونة التعديل والمعاملات المالية غير مفعلة وايقونة عرض التقرير مفعلة اذا كان 

 اذا كان الطلب غير مسدد تكون ايقونة التعديل والمعاملات المالية مفعلة 

  يمكن تقديم طلب واحد لنفس السنة عند الضغط على ايقونة المعاملات المالية يتم الانتقال الى نظام

 ل البحري لسداد رسوم الطلبقطاع النق

 عند الضغط على ايقونة عرض التقرير يتم عرض تفاصيل الرحلات المقدمة بكل ميناء 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


