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 "المستخدمين خارج البنك"تصاريح افرادطلب 'تقديم 
 

 تصاريح افراد:طلبات تيح الشاشة للمستخدم إضافة ت

 

 :جديد تصريح افرادتقديم طلب 

 جديد اتبع الخطوات التالية: تصريح افرادلتقديم طلب 

  الطلباولا يمكنك تحميل الملف المساعد ليمكنك من معرفة الخطوات التي يجب اتباعها لتقديم. 

 ستظهر الشاشة التالية: إضافة مفتاح ضغط علىا •

 
 -" بالحقول المناسبة وهي:تصريح افرادتظهر شاشة "تقديم طلب 

 ) تملأ تلقائيا(. ←تاريخ تقديم الطلب  -

 ) تملأ تلقائيا(. ←حالة الطلب  -

 ) تملأ تلقائيا(. ←نوع التصريح  -

 .المسجلة بالنظام(الاماكن  ابه قائمة الاختيارات المنسدلة) ←التصريح لدخول -

 ) تملأ تلقائيا(. ←اسم المستخدم  -

 ) تملأ تلقائيا(. ←اسم الجهة  -
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 واضافة ملاحظات ثم الضغط علي "حفظ" يمكنك ارفاق مستند -

 
 

 ويمكنك  الضغط على علامة "عرض مستند" لعرض المستند الذي تم ارفاقه ويمكنك الحذف او التعديل به. -

 
 

 في هذه الشاشة : الاختيارات المتاحة

 لها" ليتم حفظ ما تم ادخحفظالضغط على مفتاح " •

 " و الذي يصبح مفعلا فقط في حالة حفظ الطلبارسالالضغط على مفتاح " •

 " لإغلاق الشاشة دون الحفظغلاقالضغط على مفتاح "إ •

 " لمسح البيانات التي تم ادخالها في الشاشةإلغاءالضغط على مفتاح " •

 كما موضح بالصورة تم رفعه من قبل المراجع ي" لتحميل الملف المساعد في ملئ البيانات و الذالملف المساعدتحميل الضغط على " •

 
 في الطلب صحيحة مدخلةتحديد الاقرار بان كافة البيانات ال •

 
ل عليه يللتعدبعد حفظ الطلب يتم تفعيل زر الارسال لكي يتمكن المستخدم من ارسال الطلب )يمكن حفظ الطلب دون ارساله  •

 او حذفه في وقت لاحق(
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 لاختيار طريقة الدفع كما هو موضح : عند ضغط زر الارسال يتم التوجه الى شاشة سداد مصاريف فتح الملف •

 
 يمكن اختيار الدفع الالكتروني للتحويل على شاشة السداد باستخدام بطاقة الدفع . •

 
 ويل عملية السداد الى الخزنة .يمكن اختيار ارسال للخزنة و يتم عرض الايصال و تح •

 
 يمكن ضغط مفتاح "اغلاق" لاغلاق شاشة السداد دون ارسال الطلب •
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 متابعة العميل للطلبات التي قام بتسجيلها :

 
 للبحث عن طلب معين يمكن استخدام احدى متغيرات البحث او كلها وهي •

 سنة(.\) رقم←رقم الطلب -

 )قائمة الاختيارات المنسدلة بها حالات الطلب المسجلة بالنظام(. ←حالة الطلب  -

 )قائمة الاختيارات المنسدلة بها انواع الطلب المسجلة بالنظام(. ←نوع التصريح -

 )قائمة الاختيارات المنسدلة بها انواع الطلب المسجلة بالنظام(. ←التصريح لدخول -

 )صيغة تاريخ(. ←تاريخ الطلب من و إلى -

 ) تملأ تلقائيا(. ←تخدم اسم المس -

 ) تملأ تلقائيا(. ←اسم الجهة  -

 

 اضغط مفتاح "الغاء البحث" لالغاء ما تم ادخاله في متغيرات البحث •

 .اضغط مفتاح "عرض التقرير" لعرض تقرير موضح به الطلبات التي قمت بالبحث عنها •

 :" يمكن تعديل الطلب أو حذفهلم يقدمفي حالة ان حالة الطلب " •
مع " بالحقول المناسبة كما تم توضيحه تظهر شاشة "تعديل طلب تصريح افراد "تعديلالمراد تعديله والضغط على علامة "اختيار اسم الطلب  -

 فارق أن الحقول يظهر بها بيانات الطلب المراد تعديلها.

" يحذف الطلب نعم"  و  بعد الضغط على "لا" "نعم" "هل انت متأكدرسالة " تظهر "حذفاختيار اسم الطلب المراد حذفه والضغط على علامة " -

 ".تم الحذفو تظهر رسالة "

 

 . الخاصة بهلمتابعة الطلب الذي تم ارساله يمكن تحديد الطلب بالضغط عليه و تظهر التفاصيل  •

 .الانتظار حتي يقوم المتابع باصدار الترخيص وعندها تتحول حالة الطلب الي تم الاصداربعد قبول الطلب يجب  •


